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Promemorians huvudsakliga innehéll

I denna promemoria foreslés att kravet pa mattfullhet vid marknadsforing
av spel till konsumenter i spellagen (2018:1138) ska dndras till ett krav pa
sdrskild mattfullhet. Forslaget syftar till att stédrka konsumentskyddet pa
spelomradet.

Lagéndringen foreslas trdda i kraft den 1 juli 2022.



Innehéllsforteckning

1 Forslag till lag om @ndring i spellagen (2018:1138) ..c.coveveceiennens 4
2 Bak@rund........cccooiiiiiii e 5
2.1 Den omreglerade spelmarknaden ..........c.ccceeeneneneenenne 5
2.2 Tidigare utredningar om marknadsforing av spel.............. 5
2.3 Spelmarknadsutredningen ..........ccccceeeeeeeeiieeceeerieesceeenenne 6
3 Marknadsforing av spel.......c.ocevierieiiienieeeecee e 7
3.1 Generella regler om marknadsforing.........cccoeeveevcveeeneenee. 7
3.2 Sérskilda regler om marknadsforing av spel...................... 8
33 Det nuvarande kravet pa méattfull marknadsforing av
SPECL et 9
34 Europeiska kommissionens rekommendation ................... 9
3.5 Branschorganisationernas riktlinjer...........ccocoevverueennenne. 10
4 Sérskild méttfullhet vid marknadsforing av alkohol ...................... 10
4.1 De sérskilda reglerna om marknadsforing av alkohol ..... 10
42 Begreppet sarskild mattfullhet vid marknadsforing
av alkohol .....cc.ooiiiii e 11
Krav pé sirskild mattfullhet vid marknadsforing av spel............... 12
6  Ikrafttrddande- och dvergangsbestimmelser............cccovveerveennnennn. 15
7 KONSEKVENSET ....eutiiiiiie ittt 15
7.1 Konsekvenser for den svenska spelmarknaden ............... 15
7.2 Konsekvenser for enskilda ..........occoeceniinienninncne. 15
73 Konsekvenser for licenshavare och mediekanaler........... 16
7.4 Konsekvenser for forvaltningsmyndigheter och det
AllmANNA 1 OVIIZt...c.veeiieiieiiecieee e 16

8 FOrfattningSKoOmmentar..........cccueeeeveeriienieeniieeieenieeereesve e 17



1 Forslag till lag om @ndring 1 spellagen
(2018:1138)

Harigenom foreskrivs att 15 kap. 1 § och rubriken ndrmast fore 15 kap. 1 §
spellagen (2018:1138) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
15 kap.
Mattfull marknadsforing Krav pd sdrskild mdttfullhet
1§

Vid marknadsforing av spel till Vid marknadsforing av spel till
konsumenter ska mattfullhet iakt- konsumenter ska sdrskild mattfull-
tas. het iakttas.

Marknadsforingen far inte riktas séarskilt till personer under 18 ar.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2022.



2 Bakgrund

2.1 Den omreglerade spelmarknaden

Den svenska spelmarknaden omreglerades den 1 januari 2019 nér den nya
spellagen (2018:1138) tradde i kraft. Syftet med omregleringen var bl.a.
att aterta kontrollen dver spelmarknaden, stirka kanaliseringen till lagligt
spelande och skydda svenska konsumenter frén olicensierat spel (se t.ex.
prop. 2017/18:220 s. 1, 82, 86 och 211). Den nya spelregleringen bygger
pa ett licenssystem, dér alla som agerar pa den svenska spelmarknaden ska
ha en licens och aktorer utan licens ska stdngas ute. Regleringen ar tillamp-
lig pa allt spel som tillhandahalls i Sverige, dven spel Over internet som
riktas till den svenska marknaden (3 kap. 3 § jaimford med 1 kap. 2 § spel-
lagen).

Spelverksamhet ska enligt den nya regleringen vara lamplig ur allmén
synpunkt samt bedrivas pa ett sunt och sékert sétt, under offentlig kontroll.
Det stills krav pa ett starkt konsumentskydd och en hog sdkerhet pé spelen.
De negativa konsekvenserna av spelande ska begriansas och en licenshava-
re har en langtgaende skyldighet att skydda spelarna mot dverdrivet spel-
ande (se 3 kap. 1 § och 14 kap. 1 § spellagen).

2.2 Tidigare utredningar om marknadsfoéring av
spel

Frégan om vilket krav som ska gélla vid marknadsforing av spel har be-
rorts 1 flera utredningar. Lotteriutredningen bedémde 1 sitt slutbetdnkande
att det da géllande regelverket, trots att det da inte fanns bestimmelser i
lag som sérskilt tog sikte pa spelreklam, var tillrdckligt for att pa ett Gver-
gripande plan kunna kontrollera att marknadsforingen av spel till sin ut-
formning inte var aggressiv, vilseledande eller annars stridande mot god
marknadsforingssed (SOU 2006:11 del 2 s. 346). Spelutredningen delade
Lotteriutredningens beddmning att det da gillande regelverket var till-
fredsstillande for att pa ett 6vergripande plan kunna kontrollera marknads-
foring. Spelutredningen foreslog emellertid en grundregel om att méttfull-
het skulle iakttas vid all marknadsforing av lotterier och att sddan mark-
nadsforing inte skulle fa rikta sig sérskilt till barn eller ungdomar som inte
fyllt 25 &r. Det foreslogs vidare ett generellt forbud mot marknadsforing
av spel med sdrskilt hog risk for utvecklande av spelberoende. Det senare
forslaget omfattade interaktiva spel och spel pa virdeautomater
(SOU 2008:124 s. 353 och 357-360). Lotteriutredningens och Spelutred-
ningens betinkanden remissbehandlades, men foranledde inte nagon ny
lagstiftning.

I promemorian Tydligare tillstindsgivning i lotterilagen foreslogs sér-
skilda regler for marknadsforing av spel. Ett av forslagen i promemorian
var att sdrskild mattfullhet skulle iakttas vid marknadsforing av lotterier
till konsumenter (Ds 2015:46 s. 34-36). Regeringen beddmde dock att det
inte fanns skél att infora lika stringa regler for marknadsforing av spel som
for alkohol och tobak. I stillet foreslogs ett krav pé att marknadsforing av
lotterier skulle vara mattfull (prop. 2016/17:8 s. 29-34). De sarskilda reg-



lerna for marknadsforing av lotterier infordes i den numera upphévda lotte-
rilagen (1994:1000) och tradde i kraft den 1 januari 2017.

I samband med omregleringen av den svenska spelmarknaden foreslog
Spellicensutredningen att vissa kriterier sérskilt skulle beaktas vid bedom-
ningen av mattfullhetskravet och att detta skulle framga uttryckligen i lag-
texten. Enligt utredningen skulle detta gora regelverket tydligare for de
som har att tillimpa det (SOU 2017:30 del 1 s. 730-736). Regeringen val-
de dock att overfora méttfullhetskravet i lotterilagen ofordndrat till den nya
spellagen och framhdll i stdllet behovet av att inneborden av begreppet
skulle utvecklas genom praxis (prop. 2017/18:220 s. 163 och 164).

23 Spelmarknadsutredningen

I samband med omregleringen av den svenska spelmarknaden bedomde
regeringen att vissa fragor kopplat till omregleringen behévde foljas upp
och utredas sarskilt (prop. 2017/18:220s. 277-279). Regeringen beslutade
darfor i juni 2018 att ge en sérskild utredare i uppdrag att utreda vissa cen-
trala marknadsfragor (dir. 2018:47). Utredningen, som tog namnet Spel-
marknadsutredningen, fick i april 2019 ett tilliggsdirektiv (dir. 2019:18),
enligt vilket utredningen dven fick i uppdrag att bl.a. ldmna forslag till
ytterligare begransningar av marknadsforing av spel. Som en del av upp-
draget skulle utredningen foresla atgérder for att minska uppsokande, pa-
traingande eller pd annat sitt olamplig marknadsforing, exempelvis genom
att infora ett krav pa sarskild mattfullhet eller begrédnsningar av marknads-
foring av bonusar, jackpottar och gratisspel. Spelmarknadsutredningen
overlimnade i december 2020 slutbetinkandet Okat skydd och stirkt
reglering pa den omreglerade spelmarknaden (SOU 2020:77). Beténkan-
det har remissbehandlats. Remissyttrandena finns tillgingliga i Finansde-
partementet (Fi2021/00300). De forslag som Spelmarknadsutredningen
har ldmnat bereds for tillfallet inom Regeringskansliet.

I Spelmarknadsutredningens slutbetéinkande gors beddmningen att det
inte bor inforas ett krav pa sérskild mattfullhet vid marknadsforing av spel
(SOU 2020:77 s. 177-180). Enligt utredningen ar det for tidigt att dra slut-
satsen att méattfullhetskravet inte skulle vara tillrdckligt for att skydda sar-
bara grupper nir det kommer till innehéllet i spelreklamen. Utredningen
anser det d4r mer angeldget att fler tillsynsdrenden avseende mattfullhets-
kravet drivs till domstol i syfte att tillgodose bade tillsynsmyndigheternas
och branschens behov av 6kad tydlighet vad géller innebdrden av kravet.

Nir det géller utredningens bedéomning i denna del &r remissutfallet
blandat. Flera remissinstanser, daribland Folkhédlsomyndigheten, Konsu-
mentverket, Socialstyrelsen, Spelberoendes riksforbund och Spelinspek-
tionen, anser att kravet pa maéttfullhet i spellagen bor éndras till sirskild
mattfullhet, eftersom detta beddms innebéra ett hogre konsumentskydd.
Aktorer pa den konkurrensutsatta spelmarknaden, bl.a. Aktiebolaget trav
och galopp, Spelbranschens riksorganisation och AB Svenska spel, samt
flera mediebolag, ddribland Bauer media AB, Schibsted Sverige AB och
TU — medier i Sverige, delar diremot utredningens bedémning att kravet
pa mattfullhet inte bor dndras.



3 Marknadsforing av spel

3.1 Generella regler om marknadsforing

Generella bestimmelser om marknadsforing finns i marknadsforingslagen
(2008:486). Lagen genomfor Europaparlamentets och radets direktiv
2005/29/EG om otillborliga affirsmetoder som tillimpas av néringsidkare
gentemot konsumenter pa den inre marknaden och om dndring av radets
direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG,
98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och radets forord-
ning (EG) nr 2006/2004.

Enligt 1 § marknadsforingslagen har lagen till syfte att frimja konsum-
enternas och niringslivets intressen i samband med marknadsforing av
produkter och att motverka marknadsféring som é&r otillborlig mot konsu-
menter och néringsidkare. Med marknadsforing avses enligt 3 § reklam
och andra atgérder i ndringsverksamhet som ar dgnade att frimja avsatt-
ningen av och tillgangen till produkter inbegripet en néringsidkares hand-
lande, underlatenhet eller ndgon annan atgérd eller beteende i ovrigt fore,
under eller efter forséljning eller leverans av produkter till konsumenter
eller néringsidkare.

15 § finns ett allméint krav pa att marknadsforing ska stimma &verens
med god marknadsforingssed. God marknadsforingssed definieras i 3 §
som god afférssed eller andra vedertagna normer som syftar till att skydda
konsumenter och niringsidkare vid marknadsforing av produkter. Vid
bedomning av vad som utgdr god affarssed kan bl.a. det utomrittsliga
normsystem som har utvecklats inom néringslivet, frimst Internationella
handelskammarens grundregler for reklam, men &ven andra uppférande-
och branschkoder beaktas. Begreppet innefattar forutom god afférssed och
god yrkessed dven andra vedertagna normer for marknadsforing, exempel-
vis speciallagstiftning, de normer som domstolarna har skapat genom sin
praxis samt andra internationellt vedertagna normer inom ramen for lagens
syfte. Aven Konsumentverkets foreskrifter och allménna rad kan beaktas
vid bedomningen (prop. 2007/08:115 s. 69 och 70). Enligt 6 § dr mark-
nadsforing som strider mot god marknadsforingssed enligt 5 § att anse som
otillborlig, om den i mérkbar man péverkar eller sannolikt pdverkar mot-
tagarens formaga att fatta ett vilgrundat affarsbeslut. I 7-17 §§ finns sér-
skilda bestimmelser som anger att marknadsforing inte heller far vara agg-
ressiv eller vilseledande och tydliggér hur denna bedémning ska goras.

Enligt 10 § forsta stycket far en ndringsidkare vid marknadsforingen inte
anvénda sig av felaktiga pastdenden eller andra framstéllningar som ér vil-
seledande i friga om nédringsidkarens egen eller nagon annans nérings-
verksamhet. Av tredje stycket framgar att en néringsidkare inte heller far
utelamna viasentlig information i marknadsforingen av sin egen eller ndgon
annans néringsverksamhet. Med vilseledande uteldmnande avses dven sé-
dana fall ndr den vésentliga informationen ges pé ett oklart, obegripligt,
tvetydigt eller annat olampligt sétt.

Om marknadsforing ar otillborlig far néringsidkaren enligt 23 § forbjud-
as att fortsdtta med marknadsforingen. En néringsidkare som vid sin mark-
nadsforing later bli att limna vésentlig information far vidare enligt 24 §
aldggas att limna sddan information. Ett forbud eller aldggande ska enligt



26 § forenas med vite, om det inte av sédrskilda skil dr obehovligt. Av 28 §
foljer att Konsumentombudsmannen i vissa fall far meddela foreldggande
om sadana forbud och &lagganden. Enligt 47 § far vidare en talan om for-
bud eller aldggande véckas i domstol av Konsumentombudsmannen, en
néringsidkare som berdrs av marknadsforingen eller en sammanslutning
av konsumenter, néringsidkare eller lontagare.

3.2 Sarskilda regler om marknadsforing av spel

I 15 kap. spellagen finns sérskilda bestimmelser om marknadsforing av
spel. Av 1 § framgér att mattfullhet ska iakttas vid marknadsforing av spel
till konsumenter. Marknadsforingen far inte riktas sérskilt till personer un-
der 18 ar. Begreppen konsument och marknadsforing i spellagen har sam-
ma innebord som i marknadsforingslagen (prop. 2016/17:8 s. 46). Enligt
2 § far marknadsforing inte heller riktas direkt till en spelare som har
stingt av sig fran spel. Om en spelare har sagt upp sitt spelkonto hos en
licenshavare, far licenshavaren rikta marknadsforing direkt till spelaren
endast om spelaren i samband med uppségningen aktivt godkint det. 1 3 §
anges vidare att kommersiella meddelanden om spel ska innehélla tydlig
information om lagsta alder for att f& spela. Pa platser dér spel bedrivs och
i samband med kommersiella meddelanden om spel, med undantag for si-
dana meddelanden i radio, ska licenshavaren sdkerstélla att det ocksa an-
ges kontaktuppgifter till en organisation som tillhandahaller information
om och stdd i samband med spelproblem.

Enligt 15 kap. 4 § spellagen ska marknadsforing som strider mot 1 eller
2 § vid tillimpningen av 5, 23 och 26 §§ marknadsforingslagen anses som
otillborlig mot konsumenter. Om information som anges i 15 kap. 3 § spel-
lagen inte ldmnas ska marknadsforingslagen tillimpas, med undantag av
bestdmmelserna i 29-36 §§ om marknadsstérningsavgift. Sddan informa-
tion ska anses vara vésentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsforingslag-
en.

Niér en licenshavare ingar avtal om sponsring ska den, enligt 15 kap. 5 §
spellagen, sdkerstélla att dess logotyper samt namn pa spelprodukter eller
speltjanster inte forekommer pé produkter som ar avsedda att anvindas av
personer under 18 ar. Enligt 6 § far reklam for spel som tillhandahélls av
nagon som saknar nddvéndig licens enligt spellagen inte forekomma i tv-
sdndningar, bestdll-tv, sokbar text-tv eller ljudradiosdndningar som om-
fattas av radio- och tv-lagen (2010:696).

Ansvaret for marknadsforingen av spel ligger pa licenshavarna. Svensk
marknadsforingsritt bygger enligt forarbetena pa effektlandsprincipen,
dvs. att reglerna ar tillimpliga pa marknadsforing som har effekt pa eller
riktar sig mot den svenska marknaden dven om marknadsforingen harror
frén utlandet. Licenshavarnas ansvar att folja svensk marknadsforingsrétt
géller enligt denna princip oavsett om andra regler géller for marknadsfo-
ring i det land fran vilket t.ex. tv-reklam sé@nds. Om licenshavaren inte f6lj-
er marknadsforingsreglerna har spelmyndigheten mojlighet att vdga in
detta vid exempelvis provningen av en fornyad licens (prop. 2017/18:220
s. 163, jfr dock Patent- och marknadséverdomstolens dom i mal nr PMT
12229-19).



3.3 Det nuvarande kravet pa méttfull
marknadsforing av spel

For att mojliggora en fortsatt utveckling av vad som avses med mattfull
marknadsforing, bade nationellt och pa internationell niva, har det inte an-
setts lampligt att fastsla de ndrmare kriterierna i lag, utan innebdrden ska i
stéllet utvecklas genom praxis (prop. 2017/18:220 s. 163 och 164). For att
avgdra om en marknadsforingsatgird dr mattfull maste en helhetsbedém-
ning goras. Avgorande for bedomningen bor vara hur marknadsféringen
ar dgnad att uppfattas av den krets till vilken den riktar sig, det medium
som anvinds och det innehall marknadsforingen har. En utgdngspunkt bor
vara att bild och text ska ge en saklig, balanserad och vederhiftig presenta-
tion av den marknadsforda spelformen. Kommersiella budskap bor be-
gransas till relevanta fakta rorande lotteriet, presenterade i s& saklig form
som mojligt och utan ovidkommande inslag. Marknadsforingen bor inte
framstélla spel som nagot socialt attraktivt eller antyda att spel bidrar till
social framgéng. Inte heller bor det finnas antydningar om att spel kan vara
ett alternativ till arbete, en 16sning pa finansiella problem eller en form av
finansiell investering. Vidare ska budskapens utformning, samt deras férg,
bild, typografi, layout etc., bedomas utifrdn kravet pa mattfullhet. Det
innebdr att varken direktmarknadsforing eller utomhusreklam, som sadan,
ar oforenlig med kravet pa mattfullhet, utan far beddmas utifran en helhets-
bedomning. For att uppfylla kravet pd mattfullhet bér marknadsforingen
inte heller vara patrangande (prop. 2016/17:8 s. 46).

Végledning for beddmningen av vad som kan anses strida mot kravet pa
mattfull marknadsforing finns bl.a. i Konsumentverkets praxis och allmén-
na rad, 1 Europeiska kommissionens rekommendation 2014/478/EU av
den 14 juli 2014 om principer for att skydda konsumenter och spelare i
samband med onlinespeltjanster och for att forhindra att underariga spelar
onlinespel om pengar samt i branschorganisationernas riktlinjer for mark-
nadsforing. Som ett exempel pa vad som kan anses strida mot mattfullhets-
kravet har i forarbetena angetts marknadsforing som formedlar bilden av
att spel ar riskfritt eller liknande om sa inte ar fallet. Det far ocksé anses
strida mot kravet pad méattfull marknadsforing att exempelvis ange att ett
erbjudande &r gratis, om det krdvs att spelaren sjdlv méste satsa pengar
eller gbra ndgon annan motprestation, som t.ex. att limna person- eller
kontaktuppgifter, for att kunna ta del av det (prop. 2017/18:220 s. 164 och
328).

34 Europeiska kommissionens rekommendation

Europeiska kommissionen har tagit fram en rekommendation om konsu-
mentskydd i samband med onlinespel (kommissionens rekommendation
2014/478/EU). Syftet med rekommendationen ar att skydda konsumenter-
na och spelarnas hilsa, och dirmed dven att minimera den ekonomiska
skada som ett tvAdngsmaéssigt eller dverdrivet spelande kan ge upphov till.
I rekommendationen uppstélls bl.a. kriterier for kommersiella meddelan-
den. S&ddana meddelanden bor t.ex. inte innehélla ogrundade uttalanden
om mojligheter att vinna eller om den avkastning som spelare kan forvinta
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sig fran spelande. Vidare bor kommersiella meddelanden inte formedla
bilden att spelande ar socialt attraktivt eller innehalla uttalanden fran kénda
personer som forespeglar att spelande bidrar till social framgéng. Kom-
mersiella meddelanden bor enligt rekommendationen inte heller pasta att
spelande kan vara en 16sning pa sociala, yrkesmaéssiga eller personliga pro-
blem. Det bor inte heller pastés att spelande kan vara ett alternativ till en
anstdllning, en 16sning pa ekonomiska problem eller en form av ekono-
misk investering (se dven prop. 2017/18:220 s. 164).

3.5 Branschorganisationernas riktlinjer

Spelbranschens riksorganisation och Branschforeningen for onlinespel har
tillsammans tagit fram riktlinjer for marknadsforing av spel — Svenska
spelbranschens riktlinjer for marknadsforing. Riktlinjerna utgér ett komp-
lement till och en tolkning av gillande lagstiftning om marknadsforing och
ska foljas av samtliga spelbolag som &r medlemmar i branschorganisation-
erna eller i 6vrigt har erhallit licens for bedrivande av spel. Syftet med
riktlinjerna ar att beskriva vad som utgor en miniminiva for god marknads-
foringssed i spelbranschen. Riktlinjerna innehéller vissa fortydliganden av
hur spelbolagen ska agera for att efterleva kravet pa mattfull marknadsfo-
ring av spel till konsumenter. I riktlinjerna anges bl.a. att marknadsfo-
ringen inte far vara vilseledande eller patridngande. Det framgar vidare att
sponsring ska ske pa ett transparent sitt s& att konsumenten tydligt kan
identifiera ett spelbolag som sponsor.

4 Sarskild mattfullhet vid marknadsforing
av alkohol

4.1 De sirskilda reglerna om marknadsforing av
alkohol

I 7 kap. alkohollagen (2010:1622) finns sérskilda regler om marknadsfo-
ring. Av 1 § framgér att sirskild mattfullhet ska iakttas vid marknadsforing
av alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat till konsumenter.
Reklam eller annan marknadsforingsatgérd far inte vara patrangande, upp-
s0kande eller uppmana till bruk av alkohol. Marknadsforing far inte heller
rikta sig sdrskilt till eller skildra barn eller ungdomar som inte har fyllt
25 ér. Enligt 3 § far kommersiella annonser inte anvéndas i tv-sdndningar,
bestéll-tv eller ljudradiosédndningar vid marknadsforing av alkoholdrycker
eller alkoholdrycksliknande preparat till konsumenter. En leverantér av en
videodelningsplattform far inte tillhandahalla sidana kommersiella annon-
ser som avses fore, under eller efter anvindargenererade videor eller tv-
program pa plattformen.

Vid marknadsforing av alkoholdrycker som innehéller mer 4n 15 volym-
procent alkohol till konsumenter far enligt 7 kap. 4 § alkohollagen inte
kommersiella annonser anvindas i periodiska skrifter eller andra skrifter



pa vilka tryckfrihetsforordningen é&r tillaimplig och som med avseende pa
ordningen for utgivningen &dr jamforbara med periodiska skrifter. Detta
giller dock inte i frdga om skrifter som tillhandahélls endast pa forsélj-
ningsstéllet for sddana drycker. Fram till 2003 rddde dven ett annonse-
ringsforbud i tryckta skrifter for vin och starkdl. Lagen dndrades dock efter
att Marknadsdomstolen i det s.k. Gourmetmalet (MD 2003:5) gjort be-
domningen att det generella annonseringsférbudet inte var forenligt med
EU-ritten.

Alkohollagen innehaller d&ven bestimmelser som detaljstyr den ndrmare
utformningen av annonser av alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande
preparat. Regeringen far meddela foreskrifter om vilka informationstexter
som ska aterges och hur dessa ska utformas. Sddana foreskrifter finns i
13 och 14 §§ alkoholférordningen (2010:1636).

4.2 Begreppet sérskild mattfullhet vid
marknadsforing av alkohol

Begreppet sérskild mattfullhet definieras inte i alkohollagen pé annat sitt
an att marknadsforingen inte far vara patrdngande, uppsokande eller upp-
mana till bruk av alkohol. Bestimmelsen infordes ursprungligeni 2 § lag-
en (1978:763) med vissa bestimmelser om marknadsforing av alkohol-
drycker, den s.k. alkoholreklamlagen, och 6verfordes sedan utan nagra én-
dringar i sak till 4 kap. 8 § alkohollagen (1994:1738). Frdn och med den
1 januari 2011 har bestimmelsen med vissa redaktionella dndringar 6ver-
forts till den nu géllande alkohollagen. Det finns inga uttalanden i forarbet-
ena som tyder pa att begreppet sarskild mattfullhet, genom de olika lagind-
ringarna, skulle ha fatt en annan innebord &n den som avsags vid det ur-
sprungliga inforandet i lag. Med hénvisning till folkhélsoskal har det un-
derstrukits att utrymmet for marknadsforing av alkohol &r mycket begrins-
at (prop. 1998/99:134 s. 117, 174 och 175, prop. 2002/03:87 s. 12—14 och
prop. 2003/04:161 s. 23-27).

Syftet bakom inforandet av kravet pa sérskild mattfullhet var att séker-
stdlla att marknadsforingen inte medverkar till att vidmakthalla eller 6ka
konsumtionen av alkohol och inte heller bidrar till en positiv instillning
till bruket av dessa varor. Aven om konsumenter maste f3 tillgang till rele-
vant produktinformation, har det ansetts att det bor krdvas en stark
begriansning och en stark aterhallsamhet av niringsidkare bade nér det
giller reklamens spridningsvégar och innehéll samt nér det géller mark-
nadsforingsmetoder. Kravet pd sarskild méattfullhet giller val av reklam-
medel (reklambérare), reklamens innehall och utformning samt sérskilda
marknadsforingsmetoder. Ocksd budskapets utforlighet, typografi och
layout ska bedomas i ljuset av kravet pa sdrskild mattfullhet
(prop. 1977/78:178 s. 24, 28, 29 och 48-50). Uppsokande eller patrdngan-
de marknadsforing far inte forekomma. Marknadsforing av alkohol i text
ska vidare presenteras sakligt och undvika att spela pa kénslor eller
staimningar (prop. 1994/95:89 s. 43 och prop. 2009/10:125 s. 90).

I forarbetena har uttalats att direktmarknadsforing och utomhusreklam
ar exempel pd marknadsforing som inte dr forenlig med kravet pé sarskild
mattfullhet (prop. 1998/99:134 s. 117). I réttspraxis har dock andra be-
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domningar gjorts och dven direktmarknadsforing har ansetts vara forenligt
med kravet pa sarskild méttfullhet (se t.ex. Marknadsdomstolens avgdran-
de MD 2015:7).

Konsumentverket har utférdat allménna rdd om marknadsforing av alko-
holdrycker till konsumenter (KOVFS 2016:1). Raden syftar till att preci-
sera innebdrden av begreppet sirskild mattfullhet i alkohollagen och att
frimja en enhetlig rattstillimpning av reglerna for marknadsforing av
alkoholdryck. I rdden samlas rattskéllor som lagtext, domstolspraxis, for-
arbetsuttalanden och i viss man myndighetens egen tolkning av lagstift-
ningen.

5 Krav pa sirskild mattfullhet vid
marknadsforing av spel

Forslag: Sarskild mattfullhet ska iakttas vid marknadsforing av spel till
konsumenter.

Skilen for forslaget
Ett krav pa sdrskild mattfullhet vid marknadsféring av spel bor inforas

I likhet med alkohol innebér spel om pengar en risk for att ménniskor ham-
nar i problem med allvarliga konsekvenser for den personliga hédlsan som
foljd. Spelproblem bidrar dven till hdlsomassiga ojamlikheter p& samhélls-
niva (prop. 2016/17:8 s. 30). Ekonomiska svérigheter &r ett stort problem
ndr det giller spelberoende och Overdrivet spelande (Konsumentverkets
rapport 2021:1, Konsument pa kredit — En analys av situationen pa
marknaden for konsumentkrediter och risker for 6verskuldséttning, s. 35
och 36). Fran och med den 1 januari 2018 ingér ocksa problem med spel
om pengar i socialtjdnstlagen (2001:453) och hélso- och sjukvérdslagen
(2017:30) som ett sérskilt ansvarsomrade for kommuner och regioner. Det
innebdr att kommunerna och regionerna numera, utover bl.a. arbetet med
att forebygga och motverka alkoholmissbruk, dven ska forebygga och mot-
verka missbruk av spel om pengar.

Regeringen har nu dven foreslagit att spel om pengar ska inkluderas i en
fornyad och breddad strategi for politiken avseende alkohol, narkotika,
dopning, tobak och nikotin samt spel om pengar, den s.k. ANDTS-strate-
gin. Detta motiveras med att spelberoende ér ett folkhédlsoproblem och att
personer med spelberoende ofta har sémre allmén och psykisk hélsa, eko-
nomiska problem och en riskkonsumtion av alkohol samt anvander tobak
och narkotika. Konsekvenserna for personer med spelberoende och deras
nirstdende liknar siledes konsekvenserna for personer med alkoholpro-
blem (prop. 2020/21:132 s. 14 och 15).

I tilldggsdirektiv till Spelmarknadsutredningen konstaterar regeringen
att vissa studier pekar pa att personer med spelproblem &r de som paverkas
mest av spelreklam. Spelreklam kan ocksa ha en stark péverkan pé barn
och ungdomar. I direktiven ifrdgasétts vidare om delar av marknadsforing-
en i dag dr forenliga med det mal som uppstillts for spelpolitiken om att



de negativa konsekvenserna av spelande ska minskas (dir. 2019:18). Flera
remissinstanser som arbetar med fragor om bl.a. folkhélsa och konsument-
skydd har ifragasatt Spelmarknadsutredningens bedémning att det inte bor
inforas ett krav pa sirskild mattfullhet (se avsnitt 2.3). Folkhédlsomyndig-
heten och Socialstyrelsen anser att samma krav som géller vid marknads-
foring av alkohol bor gélla dven vid marknadsforing av spel. Enligt Konsu-
mentverket talar de problem som spel om pengar fororsakar konsumenter
for att skirpa kravet fran mattfullhet till sirskild mattfullhet. Aven Spelin-
spektionen anser att kravet pa marknadsforing av spel bor éndras till sér-
skild maéttfullhet och att det bor gélla alla spelformer.

Ett syfte med spelregleringen &r att motverka spelproblem. P4 senare ar
har riskerna med spel uppmérksammats i allt storre omfattning och spelbe-
roende ses som ett folkhélsoproblem i Sverige. Som framgar ovan kan
spelproblem fé allvarliga sociala och ekonomiska konsekvenser for den
som drabbas. Spelberoende innebér svérigheter for en person att kontroll-
era hur mycket tid och pengar som ldggs pa spel om pengar
(prop. 2020/21:132 s. 14). Spelmarknaden &r omfattande och konsumenter
mots dagligen av spelmarknadsforing. Konsumentverket har i en gransk-
ning av marknadsforingen pa spelomradet bl.a. konstaterat att det finns
brister med marknadsforingen och att det forekommer marknadsforing
som &r patrangande och dgnad att viacka sérskild uppmairksamhet (Konsu-
mentverkets promemoria Granskning av marknadsforing pd spelomrédet,
2019). Syftet med marknadsforing &r att paverka efterfragan av varor och
tjénster liksom ménniskors attityder och i forlaingningen deras beteenden.
Eftersom spellagen dr en skyddslagstiftning bor det stillas hdga generella
krav pa konsumentskyddet.

Med hénsyn till de allvarliga konsekvenser spel om pengar kan fa for
den enskilde och svarigheterna for den som har spelproblem att kontrollera
sitt spelande bor marknadsforing av spel, i likhet med marknadsforing av
alkohol, vara sérskilt mattfull. Ett sddant krav bedoms innebéra ett hogre
konsumentskydd. Kravet pa sédrskild mattfullhet bor gélla all reklam, dven
marknadsforing som bedrivs pa forsiljningsstéllet, och alla former av spel.
Mot denna bakgrund foreslas att det infors ett krav pé att sérskild mattfull-
het ska iakttas vid marknadsforing av spel till konsumenter.

Kravet pa sdrskild mattfullhet dr forenligt med bdde yttrandefriheten och
unionsrdtten

Yttrandefriheten enligt regeringsformen far begrénsas genom lag vad géll-
er friheten att yttra sig i ndringsverksamhet (2 kap. 20 och 23 §§). En sddan
begrinsning far dock endast goras for att tillgodose &ndamaél som dr god-
tagbara i ett demokratiskt samhélle och far aldrig ga utéver vad som ar
nddvindigt med hénsyn till det &ndamal som har foranlett den. Begrins-
ningen far inte stricka sig sa langt att den utgdr ett hot mot den fria asikts-
bildningen och fér inte gdras enbart pa grund av politisk, religios, kulturell
eller annan sadan askadning (2 kap. 21 §). Aven enligt den europeiska
konventionen angédende skydd for de ménskliga rittigheterna och de
grundldggande friheterna (Europakonventionen), som giller som lag i
Sverige, finns en rétt till yttrandefrihet (artikel 10). Enligt konventionen
far yttrandefriheten underkastas sddana formforeskrifter, villkor, inskrank-
ningar eller straffpafoljder som &r foreskrivna i lag och som i ett demokra-
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tiskt samhille dr nddvéndiga bl.a. med hansyn till den allménna sékerhet-
en, till forebyggande av oordning eller brott, och till skydd for hélsa eller
moral (artikel 10.2).

Det foreslagna kravet pa sarskild mattfullhet &r en inskrédnkning i yttran-
defriheten som syftar till att motverka spelproblem och darigenom skydda
folkhélsan. Det ar friga om en begransning som motiveras av ett &ndamal
som framstar som angeldget for det allménna. Enskilda néringsidkares in-
tresse att gora reklam for sina spelprodukter kan — vid en intresseavvig-
ning — inte anses viga lika tungt med hansyn till marknadsforingens skade-
verkningar. Inskrdnkningen gér inte heller ldngre 4n vad som &r nédvéan-
digt med hénsyn till det &ndamal som foranlett den och beddéms &ven i
Ovrigt vara en godtagbar inskrankning i den grundlagsskyddade yttrande-
friheten. Av samma skél bedoms kravet ocksa vara en godtagbar inskriank-
ning enligt bestimmelsen om yttrandefrihet i Europakonventionen.

Tryck- och yttrandefriheten enligt tryckfrihetsférordningen (TF) och
yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) har till syfte att sdkerstélla ett fritt me-
ningsutbyte och en allsidig upplysning. Yttrandefrihetsgrundlagarna har
dérutover dven till syfte att sdkerstdlla ett fritt konstnérligt skapande
(1 kap.1 § TF och 1 kap. 1 § YGL). Av det sitt pa vilket lagarnas &ndamal
angivits har ansetts folja att det 4r mojligt att genom vanlig lag i viss man
reglera den kommersiella reklamen, eftersom det kan gdras utan att syftet
att sakerstélla ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning trads for
ndr. Detta innebdr att utpraglat kommersiell reklam inte skyddas av yttran-
defrihetsgrundlagarna. Reklam som har ett kommersiellt syfte, och avser
rent kommersiella forhéllanden, kan déarfor regleras i vanlig lag. En be-
domning maéste dock goras i varje enskilt fall om en marknadsféringsat-
gérd omfattas av yttrandefrihetsgrundlagarnas skyddsomrade. Det 4r en
sjdlvklar konsekvens av tryck- och yttrandefrihetslagstiftningen att be-
stimmelser i lag inte far tillimpas i den mén de strider mot grundlagarna
(se t.ex. Ds 2015:46 s. 40 och SOU 2020:77 s. 190 och 191).

Ett krav pé sérskild mattfullhet utgdr dven en inskrdnkning av den fria
rorligheten for varor enligt fordraget om Europeiska unionens funktions-
sétt (EUF-fordraget). En bedomning méste darfor géras av om atgirden ar
icke-diskriminerande, om den kan motiveras av tvingande hénsyn till ett
allménintresse och om den &r proportionerlig (jfr t.ex. Patent- och mark-
nadsdverdomstolens avgdrande PMT 12229-19). Den foreslagna atgérden
g0or ingen atskillnad pa om det dr friga om en svensk eller utlindsk aktor
och den dr ddrmed icke-diskriminerande. Syftet med atgirden ar vidare att
skydda folkhilsan mot skadeverkningar av spel. Atgirden kan alltsi moti-
veras av tvingande hénsyn till allménintresset att skydda folkhélsan. Den
foreslagna atgérden lamnar dessutom ett stort utrymme for tillimpande
domstolar och andra myndigheter att bestimma den nérmare inneborden
av rekvisitet sdrskild mattfullhet och att tolka regeln i enlighet med dess
syfte att skydda folkhélsan. Kravet pa sérskild méattfullhet bedoms darfor
vara forenligt med unionsratten.



6 Ikrafttradande- och
Overgangsbestimmelser

Forslag: Andringen ska trida i kraft den 1 juli 2022.
Beddmning: Det finns inte behov av négra 6vergangsbestimmelser.

Skilen for forslaget: Eftersom den foreslagna dndringen syftar till att
skydda konsumenterna pé den svenska spelmarknaden &r det angeldget att
den kan trdda i kraft sa snart som mojligt. Samtidigt ar det ocksa viktigt att
aktorerna pa spelmarknaden ges viss tid att anpassa sig efter den nya regle-
ringen. Den foreslagna dndringen bor dérfor trida i kraft den 1 juli 2022.

Det bedoms inte finnas behov av négra dvergéngsbestimmelser.

7 Konsekvenser

7.1 Konsekvenser for den svenska spelmarknaden

Den foreslagna bestimmelsen om sirskild mattfullhet syftar till att stirka
konsumentskyddet pa spelomradet genom att stélla hdgre krav pa ansvars-
full och forsiktig utformning av marknadsforing av spel. Forslaget far
framfor allt konsekvenser for konsumenterna, licenshavarna och tillsyns-
myndigheterna.

Om spelforetagens majligheter att marknadsfora sig och sina produkter
begrdnsas finns det en viss risk for att spelforetag ldmnar den svenska
marknaden och att svenska konsumenter soker sig utanfor licenssystemet
for att spela. Redan i dag finns det dock ett krav pa att marknadsforingen
av spel ska vara mattfull. Det aktuella forslaget utgor inte heller ett total-
forbud, utan innebidr endast att det framéver kommer att stédllas hogre krav
pa hur marknadsforingen féar utformas. Det finns saledes fortfarande avse-
virt bittre mdjligheter for licenshavare att marknadsfora sig och pa sa sétt
na en hog kundkénnedom pa den svenska marknaden, jamfort med for oli-
censierade aktorer, for vilka det géller ett totalt marknadsforingsforbud.
Ett krav pa sirskild méattfullhet bedoms darmed inte paverka kanalisering-
en till lagligt spel i ndgon storre utstridckning. Forslaget bedoms saledes
inte f& nigra storre konsekvenser for den svenska spelmarknaden.

7.2 Konsekvenser for enskilda

Det hogre kravet pa hur marknadsforingen av spel far utformas syftar till
att forhindra att personer med spelproblem eller personer som ligger i risk-
zonen for problemspelande lockas att spela. Forslaget forvéntas 6ka kon-
sumentskyddet, eftersom marknadsforingen blir mer aterhallsam och bal-
anserad. Forslaget bedoms sammantaget minska risken for att spelproblem
uppstar.
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7.3 Konsekvenser for licenshavare och
mediekanaler

Forslaget bedoms framst fa konsekvenser for licenshavarna. Det finns i
dagsléget 70 spelforetag med licens for kommersiellt onlinespel och vad-
hallning. En begrénsning av mdjligheten att marknadsfora sin produkt kan
resultera i en minskning av intékter och kunder. Eftersom det redan i dags-
laget finns ett krav pa mattfullhet vid marknadsforing av spel bedoms for-
slaget dock endast fa begrinsade ekonomiska konsekvenser for licens-
havarna. Forslaget bedoms inte komma att paverka forhéllandet mellan
aktorer pa den konkurrensutsatta delen av den svenska spelmarknaden.

Forslaget bedoms inte paverka licenshavarnas behov av att aven fortsatt-
ningsvis marknadsfora sina produkter. Forslaget bedoms darfor inte med-
fora ett intdktsbortfall for de mediekanaler som har annonsintikter fran
spelreklam.

7.4 Konsekvenser for forvaltningsmyndigheter och
det allménna 1 6vrigt

Konsumentverket har det priméra tillsynsansvaret ver marknadsféringen
av spel. Forslaget om att det nuvarande mattfullhetskravet ska &ndras till
ett krav pa sérskild mattfullhet innebér att det kommer att stillas hogre
krav p& hur marknadsforingen fér utformas. Eftersom Konsumentverket
redan bedriver tillsyn 6ver efterlevnaden av kravet pa mattfullhet bedoms
forslaget endast f& begridnsade konsekvenser for myndigheten. Nér det
giller den ndrmare betydelsen av begreppet sirskild mattfullhet kan myn-
digheten dven hdmta viss ledning frén alkohollagstiftningen och praxis av-
seende marknadsforing av alkoholdrycker. Det nya kravet kan i ett inled-
ande skede medfora att antalet tillsynsbeslut 6kar nagot. Eventuellt 6kade
kostnader bedéms dock rymmas inom ramen for myndighetens befintliga
anslag.

Forslaget bedoms kunna fa viss betydelse for domstolarnas arbetsbelast-
ning. I ett inledande skede skulle antalet mal kunna &ka. Det &r dock svart
att se att det skulle rora sig om sdrskilt manga mal. Arbetsbelastningen i
stort hos domstolarna bor sledes inte paverkas mer &n marginellt. Aven
om forandringen inledningsvis skulle kunna tinkas innebdra en nigot
hogre arbetsbelastning samt 6kade kostnader bedoms kostnaderna inte bli
storre dn att de kan hanteras inom de befintliga ekonomiska ramarna.

Ovriga forvaltningsmyndigheter och det allménna i vrigt bedoms inte
paverkas av forslaget i promemorian.



8 Forfattningskommentar
Forslaget till lag om dndring i spellagen (2018:1138)

15 kap.
Krav pa sirskild mdttfullhet

1 § Vid marknadsforing av spel till konsumenter ska sdrskild mattfullhet iakttas.
Marknadsforingen fér inte riktas sérskilt till personer under 18 ar.

Paragrafen anger att marknadsforing av spel till konsumenter ska vara sér-
skilt mattfull och att den inte far rikta sig sdrskilt till personer under 18 ar.

Andringen i forsta stycket innebir att det tidigare kravet pa mattfullhet
vid marknadsforing av spel till konsumenter dndras till ett krav pa sérskild
mattfullhet.

Kravet pé sarskild mattfullhet stiller hogre krav pa ansvarsfull och for-
siktig utformning av marknadsforing av spel dn det tidigare kravet pa matt-
fullhet. Genom det hogre kravet fortydligas att marknadsforingen inte far
vara uppsokande, patringande eller pa annat sétt olamplig. Marknadsfo-
ringen bdr inte medverka till att 6ka spelandet och inte heller bidra till en
positiv instéllning till spel om pengar. Marknadsforingen fér inte heller ha
till syfte att locka personer med spelproblem eller sarbara grupper som
riskerar att utveckla ett spelberoende till spel om pengar.

For att avgdra om en marknadsforingsatgéird dr sirskilt mattfull maste
en helhetsbeddmning goéras. Beddmningen av vad som kan anses strida
mot kravet pa sérskilt mattfull marknadsforing &r ytterst en fraga for rétts-
tillimpningen att besvara. Avgdrande for bedomningen ar hur marknads-
foringen ar dgnad att uppfattas av den krets till vilken den riktar sig, det
medium som anvinds och det innehdll marknadsféringen har. Kommer-
siella budskap bor begrinsas till relevanta fakta rérande spelet, presentera-
de i sé saklig form som mgjligt och utan ovidkommande inslag. Marknads-
foring av spel bor dven undvika att anspela pé kénslor eller stimningar.
Kravet pé sérskild mattfullhet innebér inte att vissa typer av marknadsfo-
ring, som direktreklam eller utomhusreklam, per automatik strider mot
lagen. En beddémning maste alltid goras utifran forhallandena i det enskilda
fallet. Vid provningen av utomhusreklam bor sirskild hénsyn tas till var
reklamen dr placerad och hur den ar utformad (jfr prop. 2016/17:8 s. 31—
33). Ett krav pa sérskild mattfullhet vid marknadsforing av spel innebér
inte heller nédviandigtvis att det ar forbjudet att marknadsféra bonusar,
jackpottar och gratisspel. Ddremot maste en storre aterhallsamhet krévas
for sddan marknadsforing.

Nér det giller den ndrmare betydelsen av begreppet sarskild mattfullhet
kan viss ledning hdamtas fran alkohollagstiftningen och praxis avseende
marknadsforing av alkoholdrycker (se SOU 2020:77 s. 179, se dven t.ex.
prop. 1977/78:178 s. 24,28, 29 och 48—50 samt prop. 1998/99:134 s. 117).
Aven fortsittningsvis kan vigledning ocksd himtas fran bl.a. Europeiska
kommissionens rekommendation 2014/478/EU om konsumentskydd i
samband med onlinespel samt branschorganisationernas riktlinjer for
marknadsforing (jfr prop. 2017/18:220 s. 164 och 328). Kravet pa sarskild
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mattfullhet stdller diremot mer langtgaende krav 4n vad t.ex. kommission-
ens rekommendation gor.
Overvégandena finns i avsnitt 5.



